Allgemeine Geschifts- und Lieferbedingungen
der H&W Agentur GbR fiir Abonnements

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen gelten ausschlieBlich flir
Abonnementvertrage der H&W Agentur GbR.

2. Bestellung und Vertragsschluss, Vertragspartner

Die Bestellung ist ein bindendes Angebot, welches durch die H&W Agentur GbR angenommen
werden kann. Vertragspartner des Kunden ist die H&W Agentur GbR, Schkeuditzer Str. 13, 04509
Delitzsch. Ein Anspruch auf Vertragsschluss besteht nicht, die H&W Agentur GbR kann
Bestellungen ohne Angabe von Grlinden ablehnen.

3. Widerrufsrecht fiir Abonnements
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Ihnen die erste Happy Dinner Card
zugestellt wurde.
Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns per Post an:

H&W Agentur, Schkeuditzer Str. 13, 04509 Delitzsch oder

Fax: 034202/30950-95 oder

E-Mail: info@happydinner.de
eindeutig Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen daftir das
ebenfalls verlinkte verwenden.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten, unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist.

Fir diese Rlickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrticklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir
kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich, in einwandfreiem Zustand und in jedem Fall spatestens binnen
14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an H&W
Agentur, Schkeuditzer Str. 13, 04509 Delitzsch zuriickzusenden oder zu Gbergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden.

4, Lieferung/Eigentumsvorbehalt

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung zuziiglich Versand an die vom Besteller
angegebene Lieferadresse. Angaben Uber die Lieferfrist sind unverbindlich. Das Eigentum an der
gelieferten Ware geht erst mit vollstandiger Erfiillung samtlicher Forderungen der H&W Agentur
gegen den Kunden auf diesen Uber.

5. Zahlung und Zahlungsbeitreibung

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass ihm die Rechnung unter seiner genannten
Adresse per Post zugesendet wird. Der Bezugspreis ist entsprechend dem vereinbarten
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Zahlungstermin unmittelbar nach Rechnungsstellung fallig. Wenn die vereinbarte Abbuchung vom
Konto des Bestellers aus Griinden, die der Besteller zu vertreten hat, scheitert, bzw. die Zahlung
nicht spatestens zu dem in der Rechnung angegebenen Termin erfolgt, gerat der Kunde nach §
286 Abs. 3 BGB ohne weitere Mahnung in Verzug. Fir jede Mahnung durch die H&W Agentur nach
Verzugseintritt hat der Besteller eine Mahngeblhr in H6he von 3,- Euro an die H&W Agentur zu
zahlen. Der Nachweis, dass keine oder nur wesentlich geringere Kosten entstanden sind, steht
dem Besteller frei.

6. Anpassung des Bezugspreises

Die H&W Agentur ist berechtigt, den Bezugspreis zu erhdéhen. Bei Preiserh6hungen wird der Kunde
im Vorfeld informiert und es steht dem Kunden zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens ein
auBerordentliches Kiindigungsrecht zu. Die Kiindigung muss der H&W Agentur innerhalb eines
Monats ab Mitteilung der Preiserhéhung zugehen.

7. Beendigung des Vertrages

Die Kiindigung des Abonnements ist per Post an: H&W Agentur, Schkeuditzer Str. 13, 04509
Delitzsch oder Fax: 034202/30950-95 oder E-Mail: info@happydinner.de zu richten. Hinsichtlich
Kindigungsfristen und Laufzeitverldangerung gilt Folgendes:

Das Abonnement der Happy Dinner Card verlangert sich automatisch um jeweils ein Jahr, wenn
der Kunde es nicht mit einer Frist von 3 Monaten zum Jahressende kiindigt.

8. Daten und Datenschutz

Der Kunde versichert und steht dafiir ein, dass alle von ihm angegebenen Daten wahrheitsgemaR
und vollstandig sind. Der Kunde verpflichtet sich, der H&W Agentur Anderungen seiner
Vertragsdaten unverziglich mitzuteilen (per Post an: H&W Agentur, Schkeuditzer Str. 13, 04509
Delitzsch oder Fax: 034202/30950-95 oder E-Mail: info@happydinner.de) Flir fehlende oder
verspatete Zustellungen der Ware aufgrund Nichtlibermittlung gednderter Zustelladressen
Ubernimmt die H&W Agentur keine Haftung.

Die H&W Agentur berticksichtigt bei der Datenverarbeitung und -nutzung stets die schutzwtirdigen
Belange seiner Kunden gemaB den gesetzlichen Bestimmungen. Die H&W Agentur verarbeitet die
personenbezogenen Kundendaten zur Vertragsabwicklung und gibt diese hierflir erforderlichenfalls
auch an Dienstleister weiter (z. B. Datenerfasser). Sofern flir ausgewahlte MaBnahmen
Bonitatspriifungen erforderlich sind, erfolgt ggf. ein Datenaustausch mit entsprechenden
Dienstleistern. Darliber hinaus verarbeitet und nutzt die H&W Agentur die personenbezogenen
Daten seiner Kunden fiir eigene Werbung und Marktforschung. Dritten werden personenbezogene
Kundendaten nicht Gbermittelt.

9. Schlussbestimmungen

Die H&W Agentur behalt sich vor, diese Allgemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen fir
Abonnements jederzeit zu andern.

Auf die Rechtsverhaltnisse zwischen der H&W Agentur und den Kunden findet ausschlieBlich das
Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Sollten einzelne Bestimmungen dieser
Allgemeinen Geschéfts- und Lieferbedingungen unwirksam sein, so wird der Vertrag im Ubrigen
davon nicht bertihrt.

Stand: April 2016
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